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Assalamualaikum wr.wb. Alhamdulillah, Buletin kami, Buletin Halo Regional
dapat terbit kembali untuk edisi ke 7 (tujuh) pada tahun 2024.

Buletin Halo Regional merupakan media internal di lingkungan RSUD
Provinsi Sulawesi Barat yang diharapkan bisa menjadi sebuah media,
referensi, penghubung sekaligus pemberi informasi di internal rumah sakit.

Melalui Buletin Halo Regional ini juga, kami berharap kegiatan promosi
kesehatan di rumah sakit lebih mampu
memberikan informasi yang akurat, berbagai program dapat tersosialisasi
dan kegiatan edukasi kepada masyarakat dapat diterima dengan baik.

Pada kesempatan ini juga kami menyampaikan bahwa Buletin Halo Regional
dengan sangat terbuka menerima tulisan, artikel atau opini yang
berhubungan dengan esensi buletin. Semua tulisan,artikel dan opini yang
masuk menjadi hak milik redaksi Buletin Halo Regional.

Selamat membaca , semoga bermanfaat.
Wassalamualaikum wr wb.
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INFORMASI LAYANAN 

1 tempat tidur (bed) / kamar (uk.luas)
1 set sofa, sofa baring
1 set lemari, lemari panjang / kabinet
1 set meja makan, kitchen kabinet
TV, kulkas, AC
Kamar mandi

1 tempat tidur (bed) / kamar
1 set sofa
Lemari panjang ukuran sedang
Meja makan
TV, kulkas, AC
Kamar mandi

VISI
Menjadi rumah
sakit unggulan

pelayanan rujukan
di Wilayah
Sulawesi
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MISI
Memberikan pelayanan kesehatan bermutu
sesuai standar akreditasi

1.

Mewujudkan Rumah Sakit Tipe B2.
Mengembangkan produk unggulan3.
Meningkatkan performa kinerja manajemen RS4.

PELAYANAN
RAWAT INAP
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PELAYANAN
RAWAT JALAN

VVIP
Rp. 1.000.000

VIP
Rp. 700.000

Kelas 1
Rp. 500.000

Kelas 2
Rp. 200.000

Kelas 3
Rp. 100.000

1 TT / kamar
TV, kulkas, AC
Kamar mandi

4 TT / kamar
TV, kulkas, AC
Kamar mandi

5 TT / kamar
TV, kulkas, AC
Kamar mandi

PELAYANAN
INTENSIF

PELAYANAN
BEDAH

PERAWATAN
ISOLASI

PELAYANAN
PENUNJANG

INSTALASI GAWAT DARURAT
MELAYANI 24 JAM

DOKTERPOLIKLINIK JADWAL

OBGYN/KANDUNGAN

PARU

ANAK

SARAF

JIWA

THT

INTERNA/
PENYAKIT DALAM

BEDAH

KULIT & KELAMIN

UROLOGI

JANTUNG

ORTHOPEDI

MATA

GERIATRI

ENDODONSI

PROSTODONTI

PENYAKIT MULUT

BEDAH MULUT

GIZI

REHAB MEDIK

MUTIARA

GIGI UMUM

SKBS/UMUM

dr. YUSRAN ANTONIUS, Sp.OG(K), M.Kes
dr. FERRY SANTOSO, Sp.OG, M.Biomed
dr. ARSYI ADLIAH ANWAR, Sp.OG

dr. DEWI KARTIKANINGSIH, Sp.P
dr. MUHAMMAD AYIP, Sp.P

dr. FITHRIA SIRAJUDDIN, M.Kes, Sp.A
dr. MULYANI KADIR, M.Kes, Sp.A
dr. SRIWATY ARAS, Sp.A

dr. SITTI ZAINAB ZAINUDDIN, M.Kes, Sp.S

dr. OTTO PARANDANGI, Sp.KJ

dr. ANDI PANCAWATI, Sp.THT-KL

dr. JUNARDI POLOPADANG, Sp.PD
dr. ANDI NURHASANAH, Sp.PD
dr. ANDI YUSNITA, Sp.PD
dr. HARDI EDWARD, Sp.PD

dr. IRA RUKMAWATI UMAR, Sp.B, M.Kes
dr. FAISAL LUKMAN BAWANONG, Sp.B
dr. JULCRITHNO IRAWAN PUTRA, Sp.B

dr. YUNIARTI ARSYAD, Sp.KK, M.Kes
dr. Hj. HIJRIYAH, Sp.KK, M.Kes

dr. ANANTA CAHYO NUGROHO, Sp.U

dr. YUSRI YUSRAN ARIFIN, Sp.JP
dr. NANANG RUDI UTANTYO, Sp.JP(K),FIHA,FAsCC
dr. FAIZAL PAMEWA, Sp.JP

dr. HELMIYADI KUSWARDHANA, M.Kes,SpOT.FICS

dr. SARKIAH HUSENG, Sp.M

dr. HARDI EDWARD, Sp.PD

drg. M. YUSRI, Sp.KG

drg. IRFANY, Sp.PROS

drg. EBEN EZER LEBANG, Sp.KG

drg. ZAITUN SUMULE, Sp.BM

dr. KARMILA, M.Kes, Sp.GK

dr. ASTRID A M MANUPUTTY, Sp.KFR

dr. ANDI YUSNITA, Sp.PD

drg. Hj. WIDYA HS. PAREWASI, SKG
drg. HASMIAH, S.KG
dgr. NANIS, S.KG
dgr. A. MUH. ZULHAM NUR

dr. FADLY
dr. FATMAWATI
dr. ANGEL ARRUAN TUDANG
dr. ANDI TIEN HARTINI
dr. YUSNIA JAYANTI
dr. CAHYA FAJRIANTY ISMAIL
dr. SATRIANTI

SENIN s/d SABTU

SENIN s/d SABTU

SENIN s/d SABTU

SELASA s/d JUMAT

SENIN s/d KAMIS

SENIN s/d JUMAT

SENIN s/d SABTU

SENIN s/d SABTU

SENIN s/d SABTU

SENIN, RABU s/d JUMAT

SENIN s/d JUMAT

SELASA s/d KAMIS

SENIN s/d KAMIS

SENIN s/d SABTU

SENIN s/d KAMIS

SENIN s/d JUMAT

SENIN s/d SABTU

SENIN, RABU, KAMIS

SENIN, RABU, JUMAT

SELASA, KAMIS

SENIN s/d SABTU

SENIN s/d JUMAT

SKBS/UMUM

*NOTED : Jadwal dokter dapat berubah sewaktu-waktu sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

PENDAFTARAN RAWAT JALAN
Melalui Aplikasi Mobile JKN atau Aplikasi E-Pasien RSUD
Provinsi Sulawesi Barat

Melalui Anjungan Mandiri / Datang Langsung
Hari : Senin s.d. Kamis & Sabtu : Pukul 08.00 - 12.00 WITA
Hari : Jumat : Pukul 08.00 - 11.00 WITA



 LIPUTAN KEGIATAN

 29 AGUSTUS, 2023
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BPJS Kesehatan Mamuju mengadakan
pertemuan optimalisasi layanan
pendaftaran online dan Pengaduan
diruang IT RSUD Provinsi Sulawesi Barat.
Pertemuan ini dibuka oleh Kabid
Perencanaan dan Pengembangan RSUD
Provinsi Sulawesi Barat (Wahyuddin, SE,
M.Kes) dilanjutkan dengan pemaparan
dari BPJS Kesehatan oleh Kepala Bagian
Mutu Layanan Fasilitas ( HasanuddinS.Si,
Apt ) lanjut diskusi.

Adapun hasil diskusi adalah untuk
pendaftaran baru diwajibkan untuk
menggunakan Mobile JKN dimulai dari
Puskesmas sebagai Faskes pertama
untuk merujuk, jadi pasien JKN diarahkan
untuk dilayanai di Loket Pelayanan
Khusus ada empat poliklinik yang menjadi
pilot project yaitu Poli Bedah, Poli Mata,
Poli THT dan Poli Urologi.
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PERTEMUAN OPTIMALISASI LAYANAN
PENDAFTARAN ONLINE & PENGADUAN RSUD PROV.

SULAWESI BARAT DENGAN BPJS KESEHATAN

Sebagai upaya peningkatan mutu layanan
program jaminan kesehatan Nasional ( JKN ),
Mobile JKN JKN yang memiliki dampak positif
signifikan terhadap penyelenggaraan JKN,
Pelayanan (Antrean) dapat digunakan peserta
JKN untuk mengambil nomor antrean secara
online saat ingin berobat di Fasiltas Kesehatan
Tingkat Pertama (FKTP) maupun di Fasilitas
Kesehatan Rujukan Tingkat Lanjutan (FKRTL).
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Dalam kunjungan ini kegiatan dilaksanakan
di dua tempat, di Kantor Kecamatan
Sarudu, Di Kantor Kecamatan Doripoku,
Kegiatannya antaralain: Sosialisasi tentang
Upaya Pencegahan Stunting oleh dokter
specialis Gizi RSUD Provinsi Sulawesi Barat,
Diskusi tentang data dan merumuskan
rencana Aksi, Pemberian paket bantuan
untuk penanganan Stunting yang diwakili
masing-masing Camat, Camat menyerahkan
masing-masing ke petugas Gizi Puskesmas.

Adapun Pemberian Paket bantuan
untuk Wilayah Kecamatan Sarudu
yaitu:RSUD Provinsi Sulawesi Barat 50
Rak telur, Kesbangpol Pasangkayu 10
Rak Telur dan 16 bungkus Regal Biskut,
RSUD Pasangkayu 10 karung beras @ 5
kg dan 24 Kaleng susu dan Pemberian
Paket bantuan untuk Wilayah
Kecamatan Doripoku RSUD Provinsi
Sulawesi Barat 50 Rak telur.
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KUNJUNGAN RSUD PROV. SULAWESI BARAT
DALAM RANGKA SINKRONISASI RENCANA AKSI

PENANGANAN PERMASALAHAN 4+1 DI KEC.SARUDU
& KEC.DORIPOKU KAB.PASANGKAYU

Direktur RSUD Provinsi Sulawesi Barat Beserta
rombongan melakukan kunjungan dalam rangka
singkronisasi rencana aksi penaganan
permasalahan 4 + 1 di Kec.Sarudu dan Doripku
Kab.Pasang Kayu Provinsi Sulawesi Barat.
Kunjungan ini bertujuan untuk Berkolaborasi
dengan pemerintah setempat untuk mengatasi
masalah stunting, kemiskinan dan
meningkatkan akses dan partisipasi dalam
pendidikan, mengurangi angka pernikahan anak
dan dalam upaya untuk melindungi hak-hak
anak dan meningkatkan kondisi sosial.
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DESK USULAN SKALA PRIORITAS TAHUN 2023
RSUD PROV. SULAWESI BARAT

Direktur RSUD Provinsi Sulawesi Barat
memimpin rapat Desk Usulan Skala
Prioritas tahun 2024 yang diikuti oleh para
kabid dan kasie diruang Aula lantai 3 RSUD
Provinsi Sulawesi Barat.
Rapat dibuka oleh Direktur RSUD Provinsi
Sulawesi Barat kemudian dilanjutkan olek
Kabid Prencanaan dan pengembangan yang
sekaligus memandu kegiatan Des dan
memberi kesempatan kepada para kabid
dan kasie untuk menyampaikan usulan
skala proiritas tahun 2024 dilanjutkan
dengan diskusi.



 LIPUTAN KEGIATAN 

Rapat kerja ini bertujuan untuk mengetahui rencana kerja program kegiatan tahun 2024
pemerintah Provinsi Sulawesi Barat. Adapun Program Kerja yang disampaikan oleh direktur
RSUD Provinsi Sulawesi Barat adalah :

Program pemenuhan upaya kesehatan perorangan dan upaya kesehatan masyarakat .1.
Program peningkatan kapasitas sumber daya manusia kesehatan.2.
Program penunjang urusan pemerintah daerah Provinsi3.
Program kegiatan prioritas RSUD provinsi Sulawesi Barat yang bersentuhan langsung
dengan masyarakat dengan presentase 77,87 % dan yang tidak bersentuhan langsung
dengan masyarakat dengan presentase 22,12%

4.

Adapu rencana tindak lanjut yaitu menyusun lebih rinci program dan kegiatan sesuai dengan
permasalahan yang ada di RSUD Provinsi Sulawesi Barat.

 05 SEPTEMBER, 2023
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RAPAT KERJA PEMERINTAH PROVINSI SULAWESI
BARAT SECARA VIRTUAL BERSAMA PJ.GUBERNUR &

SEKRETARIS DAERAH SULAWESI BARAT

Direktur RSUD Provinsi Sulawesi Barat ( dr.Hj.Marintani Erna Dochri ) dan para pejabat eselon
mengikuti rapat kerja Pemprov Sulawesi Barat secara Virtual bersama Pj.Gubernur dan
Sekretaris Daerah Sulawesi Barat.
Rapat dibuka oleh Pj.Gubernur Sulawesi Barat kemudian dilanjutkan dengan pemaparan
program kerja tahun 2024 masing – masing OPD



 SOSIALISASI 
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Dalam peyampaian Kabid Perencanaan
dan Pengembangan bahwa ada
beberapa aplikasi online yg sudah
diterapkan di RSUD Provinsi Sulawesi
Barat yaitu E- Paisen dan Mobile JKN.
Aplikasi Laras merupakan layanan
pendaftaran dan pengaduan
terintegrasi melalui WABOT dengan
tekhnologi AI yang lebih mudah
digunakan, Pada sosialisasi ini pasien
dan keluarga pasien yang memiliki HP
Android langsung di arahkan untuk
menggunakan aplikasi laras sampai
memahami dan berhasil untuk
mendaftar.

08

HALO REGIONAL

SOSIALISASI LAYANAN PENDAFTARAN &
PENGADUAN TERINTEGRASI (LARAS) BAGI

PENGUNJUNG RSUD PROV. SULAWESI BARAT

Tim Unit Promosi
Kesehatan Rumah Sakit
RSUD Provinsi Sulawesi
Barat melakukan
sosialisasi penggunaan
WABOT LARAS yang
disampaikan oleh Kabid
Perencanaan dan
Pengembangan RSUD
Provinsi Sulawesi Barat,
Wahyuddin, SE.M.Kes.
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Dalam rangka Hari Bhakti Bulan September, sebagaimana arahan PJ Gubernur
Sulawesi Barat (Prof.Zudan Arif Fakrulloh) setiap OPD menyasar titik-titik melakukan
aksi bersih-bersih, RSUD Provinsi Sulawesi Barat bersama para OPD Pemprov Sulbar
dan Pemkab Mamuju yang tergabung dalam tim 5 melakukan kerja Bakti disekitar
Jembatan ( Rumah Adat/Bone Paas) Ratulangi Jln.Tuna. Dengan kegiatan jumat bersih
dapat mendorong seluruh pegawai agar membudayakan dan menjadikan kegiatan
rutin.
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KERJA BAKTI JUMAT BERSIH DALAM RANGKA BULAN
BAKTI SEPTEMBER MEMPERINGATI HUT KE-19

PROVINSI SULAWESI BARAT
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Kegiatan ini dilaksanakan dalam
rangka rangka mewujudkan arahan
Bapak Presiden (Jokowi) untuk
internalisasi Ber AKHLAK,
selanjunya PJ Gubernur Sulawesi
Bara tmeminta kepada para ASN
Sulbar untuk melayani
masyarakatnya secara lebih baik lagi,
jangan pernah berhenti, jangan
pernah lelah, dan jangan mudah
menyerah.

Mari layani masyarakat untuk
menuju kepada Taqwa Allah
SWT. Semakin cepat
masyarakat sejahtera,
semakin cepat masyarakat
makmur, semakin cepat kita
membahagiakan masyarakat
Sulbar di bawah lindungan
Ridjo Allah SWT.
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SARASEHAN PENGUATAN NILAI ASN BERAKHLAK
DAN ESQ TRAINING OLEH TIM MOTIVATOR ESQ

ACT CONSULTING ARY GINANJAR
LINGKUP PEMPROV SULBAR

Direktur RSUD Provinsi Sulawesi Barat
(dr.Hj.Marintani Erna Dochri ) beserta
seluruh Pejabat Eselon III dan IV RSUD
Provinsi Sulawesi Barat Menghadiri
Kegiatan Sarasehan Penguatan nIlai
ASN BerAKHLAK dan ESQ Training
oleh Team Motivator ESQ ACT
Consulting Ary Ginanjar Lingkup Prov
Sulbar, di Ballroom Grand Maleo Hotel
dan Convention.
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Tujuan dari rapat ini adalah
untuk mensosialisasikan
hasil bimbingan tekhnis yang
diikuti oleh perwakilan dari
komite etik dan hukum
Rumah Sakit, Komite Medik
dan Keperawatan bagian
Sub komite Etka dan disiplin.

11
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RAPAT KOMITE ETIK RSUD PROV. SULAWESI BARAT
DAN SOSIALISASI HASIL BIMTEK ETIK , HUKUM DAN

BUDAYA KESELAMATAN RUMAH SAKIT

Komite Etik RSUD Provinsi Sulawesi Barat
melakukan rapat dan sosialisasi hasil bimtek di Aula
lantai 3 RSUD Provinsi Sulawesi Barat hari Selasa 12
September 2023. Rapat ini diawali oleh dengan
pembukaan ketua Komite Etik dan Hukum Rumah
Sakit ( dr.Fadly, S.S.Ked ) dilanjutkan dengan
bersilaturahmi bersama teman – teman Tim Komite
Etik dan Hukum RSUD Provinsi Sulawesi Barat,
kemudian dilanjutkan dengan Sosialisasi hasil
bimtek Etik, Hukum dan Keselamatan Rumah Sakit.

Adapun hasil Bimtek yang disampaikan oleh Ketua Komite Medik antaralain:
Pengantar terkait Undang – Undang Nomor 17 Thn 2023 tentang Kesehatan, bahwa
undang – Undang tersebut ditetapkan pada tanggal 8 Agustus 2023.ada 11 UU dicabut
namun ada penjabaranya pada Bab XX tepatnya pada pasal 453 menyebutkan bahwa “ada
11 UU dicabut dan dinyatakan masih tetap berlaku sepanjang tidak bertentangan dengan
ketentuan dalam UU Kesehatan ini” dan pada pasal 454 darim UU dicabut dan dinyatakan
tidak berlaku apabila dari UU No 17 tahun 2023 sudah ada turunanya, untuk saat ini
sementara proses penggodokkan dikemetrian keasehatan.

1.

Dasar – dasar ilmu Hukum2.
Perbedaan Etik,disiplin dan hokum3.
Etika dan Hukum RS sesuai standar kesehatan thn 2022/20234.
Sosialisasi Permenkes No.42 thn 2018 tentang Komite Etik dan Hukum RS.5.
Penyusunan Panduan Etika Perilaku pegawai RS ( Code of Conduct)6.
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GALERI IN HOUSE TRAINING
RSUD PROV. SULAWESI BARAT

IN HOUSE TRAINING SERVICE EXCELLENCE
(12 S.D 14 SEPTEMBER 2023)

IN HOUSE TRAINING PROGRAM PENGENDALIAN RESISTENSI
ANTIMIKROBA (PPRA)  (04 S.D 05 NOVEMBER 2023)
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Direktur RSUD Prov
Sulbar Menghadiri
Acara Launching
Aplikasi WABOT
LARAS di Sulbar
Expo 2023. Ada 2
manfaat dari Aplikasi
WABOT laras adalah
manfaat internal dan
manfaat external.

 19 SEPTEMBER, 2023
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Manfaat Internalnya adalah Tersedianya Layanan Pendaftaran dan Pengaduan
Terintegrasi Melalui WA BOT LARAS dengan tekhnologi AI yang lebih mudah
digunakan, Tersedianya data dan Informasi pasien real tim, Terintegrasinya data
antar unit pelayanan yang dapat menghemat biaya dan waktu yang biasanya
dibutuhkan untuk administrasi dan pengarsipan data medis.
Manfaat Externalx adalah Masyarakat dapat dengan mudah mengakses pendaftaran
dan pengaduan lewat Wabot dan Tersedianya data dan informasi Rumah Sakit bagi
para pemangku kepentingan (Stekholder), Meningkatnya Kinerja Pemerintahan
Provinsi atas penilaian SPBE.
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LAUNCHING WABOT LARAS (LAYANAN
PENDAFTARAN & PENGADUAN TERINTEGRASI)

RSUD PROV. SULAWESI BARAT
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Dalam rangka memperingati Hari jadi Prov Sulbar yang Ke-19 Segenap Pejabat Eselon
RSUD Prov Sulbar menghadiri Rapat Paripurna yang dilaksanakan di Kantor DPRD
Sulbar, Jumat 22 September 2023
Rapat Paripurna Hari Jadi Sulbar yang ke-19 dibuka oleh ketua DPRD Sulbar (Dr. Sitti
Suraida Suhardi) dalam penyampian mengucapkan terima kasih kepada para undangan
atas kehadiran dan memberikan penghormatan kepada para tokoh pejuang
pembentukan Sulbar.
Selanjutnya Sambutan PJ. Gubernur Sulawesi Barat Prof. Zudan Arif Fakrulloh
menyapa para tokoh pejuang pembentukan Sulbar serta mendoakan tokoh pejuang
yang telah wafat, Pj Gub juga menyampaikan bahwa pemerintah saat ini telah fokus
pada program 4+1, yakni penanganan kemiskinan ekstrem, stunting, perkawinan anak,
anak tidak Sekolah dan pengendalian inflasi. Fokus kelima permaslahan ini bertujuan
untuk meningkatkan Indeks Pembangunan Manusia (IPM) Sulbar. 

14
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RAPAT PARIPURNA HARI JADI KE-19 PROVINSI
SULAWESI BARAT DI KANTOR DPRD

PROV. SULAWESI BARAT
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Kepala Cabang BPJS Kesehatan Mamuju menyampaikan jika ada keluhan di bapak ibu
silahkan datang ruanganya dipojok kiri depan poli obgyn ini harapanya Bahwa dengan
keluhan – keluhan atau masukan dari Bapak/Ibu bisa diakomodir oleh teman – teman
kita di Rumah Sakit dan penyampainya bisa ditindaklanjuti oleh Tim di BPJS
Kesehatan.
Kepala Dinas Kesehatan Provinsi Sulawesi Barat Juga menyampaikan kalau ada hal –
hal yang sifatnya menganjal dihati berkaitan yang tidak jelas dalam pemberian
pelayanan dan sebagainya silahkan keruang pelayanan disana ada timnya, bisa
dilakukan melalui via HP, melalui via telepon, melalui SMS, bisa langsung ketemu
dengan timnya dan bisa juga melalui Surat
Setelah sambutan dilanjutkan dengan meninjau Ruang pelayanan pelayanan rawat
jalan, Meninjau Pelayanan rawat Inap dan Meninjau Ruangan Cathlab.

15
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LAUNCHING RUANG PEMBERIAN INFORMASI DAN
PENANGANAN PENGADUAN (PIPP) BPJS

 KESEHATAN DI RSUD PROV. SULAWESI BARAT

RSUD Prov. Sulawesi Barat
Launching Ruang Pemberian
Informasi dan Penaganan
Pengaduan ( PIPP ) BPJS Kesehatan
di RSUD Provinsi Sulawesi Barat
yang dihadiri oleh Kepala Cabang
BPJS Kesehatan Mamuju ( St.Umrah
Nurdin ) dan Kepala Dinas
Kesehatan Provinsi Sulawesi Barat(
drg.H.Asran Masdy, SKg, Ma).



 LIPUTAN KEGIATAN 

 06 OKTOBER, 2023

Buletin RSUD Provinsi Sulawesi Barat HALO REGIONAL Edisi VII - 2024 16

HALO REGIONAL

SOSIALISASI PENGGUNAAN APLIKASI PENGADUAN
TERINTEGRASI PADA SISTEM LAYANAN

PENDAFTARAN DAN ADUAN TERINTEGRASI (LARAS)
RSUD PROV. SULAWESI BARAT

Rapat sosialisasi Penggunaan Aplikasi Pengaduan Terintegrasi pada LARAS di Aula
lantai 3 RSUD Provinsi Sulawesi Barat.
Rapat dibuka oleh Kabid Perencanaan dan Pengembangan ( Wahyuddin, SE. M.Kes )
kemudian dilanjutkan pemaparan dari Kominfo ( Taufan Harry Prasetyo.M.Ec.Dev).
Adapun yang disampaikan bahwa aplikasi pengaduan ( LARAS ) menampung
pengaduan dari WA, Website dan Aplikasi E-Pasien RSUD provinsi Sulawesi
Barat,Pengguna aplikasi terdiri dari operator dan beberapa user yakni petugas
pengaduan dan kepala seksi /Unit – unit tertentu.Operator dapat menjawab langsung
pengaduan yang masuk dan dapat pula meneruskanya kepada unit terkait untuk dapat
dijawab/ditindaklanjuti.Pengaduan yang masuk harus segera ditindak lanjuti agar
dapat meningkatkan kepercayaan masyarakat. setelah pemaparan dilanjutkan dengan
diskusi.
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Pada hari Jumat, 06 oktober 2023 RSUD
Provinsi Sulawesi Barat mendapat undangan
penyerahan Sertifikat Akreditasi dari
LARSDHP.
Setelah melalui penilaian akreditasi selama 4
hari pada tanggal 30 – 31 Juli 2023
dilaksanakan secara daring dan tanggal 4 – 5
Agustus dilaksanakan secara Luring.RSUD
Provinsi Sulawesi Barat mendapat kelulusan
tingkat Paripurna Bintang 5.

17
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PENYERAHAN SERTIFIKAT AKREDITASI RUMAH
SAKIT OLEH LARSDHP

DI HOTEL GRAND SAHID JAKARTA
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Vertigo bukan suatu penyakit, Vertigo suatu sindroma subyektif dan obyektif. dari gangguan
fungsi alat keseimbangan tubuh ( AKT ) baik Fisiologi maupu Patologis sekitar 100 jenis
penyakit bergejala vertigo.
Jenis Vertigo berdasarkan kelainan yang mendasari yaitu Vertigo fisiologik, Vertigo
Patologik, Perifer dan sentral. berdasarkan gambaran Vertigo yaitu vertigo paroksismal,
vertigo akut dan vertigo kronik masing – masing disertai dengan keluhan telinga, tanpa
disertai dengan keluhan telinga dan timbulnya di pengaruhi oleh perubahan posisi kepala.
Faktor pencetus Vertigo yaitu dari posisi duduk keberdiri, Perubahan posisi kepala atau
badan, Ketinggian, lensa kaca mata baru dan keadaan lainya.faktor predisposisi yaitu
pengunaan obat- obatan, Alkohol, Penyakit : Hipertensi, DM, Post Trauma Kapitis ,Stres dan
lainnya.
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EDUKASI KESEHATAN TENTANG VERTIGO

RSUD Provinsi Sulawesi Barat melakukan Edukasi
Kesehatan tentang Vertigo yang pada kesempatan
ini disampaikan oleh dr.Sitti Zainab Zanuddin,
M.Kes, Sp.S . dokter Spesialis Saraf di RSUD
Provinsi Sulawesi Barat beserta Tim PKRS.
Dalam Edukasi Kesehatan yang merupakan
kegiatan rutin Promosi Kesehatan, dr.Zainab
menjelaskan Vertigo adalah adanya sensasi gerakan
atau rasa gerak tubuh atau lingkungan sekitarnya
ditambah dengan gejala lain yang timbul akibat
gangguan pada alat keseimbangan tubuh ( AKT ).
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Pemeriksaan dan diagnose yaitu : Identifikasi
keluhan orang tua terhadap kemampuan
perkembangan bahasa dan bicara anak,
Adanya keluhan keterlambatan bicara, Minim
kontak mata, Minim respon ketika dipanggil
namanya, Kesulitan anak dalam interaksi dan
komunikasi sosial.
Intervensi Psikologis yaitu : tingkatkan respon
orang tua pada komunikasi non verbal dan
verbal pada anak, arahan : orang tua lebih
banyak mengarahkan exp: tidak boleh ini,
harus ini dan itu, bicara bergantian dengan
anak usahakan berimbang, memberikan respon
positif pada topik – topik yang diucapkan anak,
stumilus dari orang tua dibuat sesimpel mugkin
agar dapat dipahami oleh anak, reinforcement
positif.
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EDUKASI KESEHATAN GANGGUAN BAHASA
Unit Promosi Kesehatan Rumah Sakit
(PKRS) kali ini bersama dengan
A.Budhy Rakhmat M.Psi. Psikolog
melakukan edukasi kesehatan bagi
pengunjung rumah sakit mengenai
Gangguan Bahasa di Ruang tunggu
Rekam Medik. Gangguan bahasa
merupakan bagian dari gangguan
komunikasi yang ditandai dengan
adanya kesulitan pasien dalam
perolehan dan gangguan bahasa.
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Seminar implementasi ini dipandu oleh Coach Bapak Drs.Burhan Manda, SH, MH selanjutnya
coach mempersilahkan kepada peserta bersama Tim Efektif memaparkan dan menjelaskan
hasil implementasi aksi perubahanya kemudian dilanjutkan dengan sesi Tanya jawab dengan
penguji bapak Andi Anto, S.Sos, M.H.M.AP dan Bpak Sugiarto SE, M.Si. RSUD Provinsi
Sulawesi Barat terus berupaya meningkatkan pengalaman pasien (Patient’s Experience) guna
meningkatkan pelayanan sekaligus menumbuhkan kinerja rumah sakit. Umpan balik dari
pasien dipastikan akan menjadi masukan berharga bagi rumah sakit sebagai upaya
memajukan pelayanan.

20

HALO REGIONAL

“LARAS” PADA EXPO IMPLEMENTASI INOVASI AKSI
PERUBAHAN KINERJA ORGANISASI PESERTA PKA

ANGKATAN IV PPSDM MAKASSAR

Direktur RSUD Prov Sulbar
(dr.Hj.Marintani Erna Dochri),
Menghadiri Expo implementasi Inovasi
Aksi Perubahan Kinerja Organisasi
Peserta PKA angkatan IV PPSDM
Makassar, selaku mentor dari Kabid
Perencanaan dan pengembangan
(Wahyuddin, SE. M.Kes yang
menampilkan inovasi layanan
pendaftaran dan aduan terintrgrasi
(LARAS ) di PPSDM Makassar.



 LIPUTAN KEGIATAN 

Adapun hasil telusur yaitu Di Ruang pengaduan ada 3 orang petugas, dengan tugas masing-masing.
Yang menangani Pengaduan Online dan SIPP, Yang menangani Pengaduan Langsung Pelayanan Rajal
dan Ranap,Yang menangani Pengaduan Sarana dan Prasarana
Pengaduan yang diterima, langsung ditindaklanjuti dan dicarikan solusi hari itu juga, sebelum pasien
pulang ke rumahnya, sehingga kesan baik terhadap Rumah Sakit Plamonia dapat terjaga. Laporan /
rekapan pengaduan dibuat setiap bulannya dan di evaluasi di tingkat manajemen.
Ruang Pengaduan terbuka hanya jam kerja saja, namun jika ada pengaduan diluar jam kerja di tangani
langsung oleh suverfisi atau penanggungjawab ruang perawatan masing-masing.
Di unit PKRS Plamonia, mempunyai ruang tersendiri, namun petugasnya mempunyai tugas rangkap di
unit pelayanan lainnya dan di perawatan sehingga mudah mengontrol pengisian lembar edukasi pasien.
Untuk IT RS TK II Plamonia Kota Makassar di bawahi bagian informasi sehingga ruang IT bersambung
dengan ruang informasi.
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KAJI BANDING DI RUMAH SAKIT TK. II
PLAMONIA KOTA MAKASSAR

Tim Kaji Banding RSUD Provinsi Sulawesi Barat berkunjung ke RS TK II Plamonia Kota Makassar
dipimpin oleh Kasubid  Rekam Medik dan Kasubid Pemasaran dan informasi dan beberapa Staff
diterima langsung oleh Bapak Mayor Ckm Basir, SKM. Bersama Tim IT RS TK II Plamonia Kota Makassar
sekaligus memberikan arahan.
Kaji Banding ini Berfokus pada Pelayanan Pengaduan,PKRS dan Bangian Informasi dan IT. Setelah
pengarahan kami diantar oleh Petugas IT RS TK II Plamonia Kota Makassar untuk telusur ruangan.
Kegiatan kaji banding pun berjalan lancar. Bahkan diskusi berjalan cukup interaktif, karena banyaknya
topik dan bahan yang dapat didiskusikan bersama.
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Kabid Pelayanan RSUD Provinsi Sulawesi Barat membuka rapat penaganan 4 + 1 di aula lantai
3, Rabu 18 Oktober 2023. adapun yang hadir pada rapat ini Direktur RSUD Provinsi Sulawesi
Barat, Kepala Bidang Pelayanan, Kasubag. Umum dan Rumah Tangga, Kasubid Program dan
Evaluasi, Kasubag. Informasi dan Pemasaran, Kasubid. Asuhan Keperawatan, Kasubid. Bina
Diklat Keperawatan, Penyusun Bahan Informasi dan staf Manajemen lingkup RSUD Provinsi
Sulawesi Barat.
Tujuan pertemuan ini adalah membahas penaganan 4 + 1 yaitu Wilayah yang telah ditentukan
Kab.Mamuju Utara Kec.Sarudu dan Kec Doripoku baik kegiatan yang telah dilaksanakan (
Tahap I ) dan rencana kelanjutan ( Tahap II ). dilanjutkan dengan diskusi.
Adapun rencana tindak lanjut yaitu, Revisi SK Penaganan 4+1 terkait susunan Tim Kerja,
Mempersiapkan kebutuhan yang akan dibawa ke lokasi untuk Tahap II, Masing – masing Tim di
2 lokasi untuk berkoordinasi dengan pak Camat ( Camat Sarudu dan Camat Doripoku )
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RAPAT PEMBAHASAN KELANJUTAN PELAKSANAAN
PROGRAM PERCEPATAN PENANGANAN 4 + 1 

DI KEC. SARUDU DAN DURIPOKU KAB. PASANGKAYU
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Pertemuan antara Dewan Pengawas BLUD bersama Manajemen RSUD Provinsi Sulawesi
Barat membahas tentang Monitoring dan Evaluasi bersama Tim Dewan Pengawas BLUD.
Kegiatan ini dibuka oleh Sekertaris Daerah Provinsi Sulawesi Barat Dr. Muhammad Idris, M.Si,
selaku Ketua Dewan Pengawas BLUD dilanjutkan dengan Diskusi.
Dari kegiatan diskusi di hasilkan beberapa poin penting yang berperan dalam peningkatan
pelayanan RSUD Provinsi Sulawesi Barat.
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MONEV BERSAMA DENGAN TIM DEWAN PENGAWAS
BLUD RSUD PROV. SULAWESI BARAT
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Adapun hasil yang didapat yaitu Tentang struktur organisasi poli klinik, untuk di tindak lanjuti
dengan membuat telaah rencana revisi organisasi struktur poli RSUD Prov Sulbar untuk
memodifikasi dan atau menyesuaikan sengan struktur organisasi yang ada di RS Unhas
Makassar, Penilaian kepuasan pasien di RS tahun depan direncanakan akan dilakukan pada 2
(dua) bagian yaitu : Kepuasan Pasien terhadap kemampuan dan peformans tenaga
perawat/bidan dalam memberikan pelayanan keperawatan dan kebidanan yang dikoordinir
oleh Kasubbid. Pengawasan dan Pengendalian Mutu Peperawatan. Kepuasan Pasien terhadap
layanan klinis dan fasilittas rumah sakit didalam pemberian pelayanan kepada pasien yang
dikoordinir oleh Kasubbid. Mutu Pelayanan. Pelaksanaan penilaian kepuasan pasien akan
direncanakan dengan menggunakan system informasi elektronik. Kepala bidang pelayanan
mengharapkan supervisi keperawatan dan kebidanan untuk dapat di jalankan di RSUD Prov.
Sulbar, Ronde keperawatan dan kebidanan, diskusi refleksi kasus (DRK) dan Continuing
Profesional Development (CPD) sikiranya dapat dijalankan 1 atau 2 kasus dalam tahun ini dan
selanjutnya direncakan akan di lanjutkan secara berkala pada tahun depan.
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PEMAPARAN HASIL BENCHMARKING BIDANG
KEPERAWATAN DI RUMAH SAKIT

UNIVERSITAS HASANUDDIN

Direktur RSUD provinsi Sulawesi
Barat ( dr.Hj.Marintani Erna Dochri )
memimpin rapat Pemaparan hasil
Benchmarking di RS Unhas
Makassar,rapat ini dihadiri oleh
Kepala bidang pelayanan, PLT.
Kepala bidang keperawatan,
Kasubbid. Pengawasan dan
pengendalian mutu keperawatan,
Kasubbid. Mutu Pelayanan, Kepala
ruangan rawat inap dan rawat jalan
dan Staf bidang keperawatan.
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Dalam pertemuan dibahas tentang upaya mengoptimalkan sistem antrian pasien
dengan metode penjadwalan dengan interval.bahwa jadwal layanan dirancang dengan
interval yang cukup, pasien yang datang terlambat masih dapat dilayanani tanpa
mengganggu pasien berikutnya sehingga dapat mengurangi tekanan pada pasien yang
harus menuggu terlalu lama dengan mengambil interval 5 antrian pasien.
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OPTIMALISASI SISTEM ANTRIAN PASIEN MELALUI
PENJADWALAN DENGAN INTERVAL
DI RSUD PROV. SULAWESI BARAT

Kabid Perencanaan dan Pengembangan RSUD Provinsi Sulawesi Barat ( Wahyuddin
,SE, M.Kes ) memimpin pertemuan Optimalisasi Sistem Antrian Pasien dengan interval
di ruang IT RSUD Prov Sulbar.adapun yang hadir pada pertemuan ini Kasubid Rekam
Medik dan Kasibid Pemasaran dan Informasi beserta staf dan Tim ITRS
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Dalam kegiatan intervensi ini dihadiri oleh Camat, Kepala Puskesmas dan Direktur RSUD Prov
Sulbar ( dr.Hj.Marintani Erna Dochri ) sekaligus memberi sambutan. Kegiatan diawalai dengan
Edukasi mengenai Pencegahan Stunting oleh dokter Spesialis Obgyn RSUD Prov Sulbar dr.
Arsyi Adliah Anwar. selanjutnya dilakukan penyerahan bantuan kepada bayi/balita stunting
ibu hamil KEK dan busui.
Tercatat intervensi Anak terdampak stunting sebanyak 295, ibu menyusui      ( bayi 0 – 12
bulan ) sebanyak 59 dan ibu hamil Kurangi Energi Kronis KEK ) sebanyak 59.
Di Kecamatan Doripoku kegiatan dipusatkan di kantor Desa Tammarunang Sipakainga,
Taranggi dan Saptanajaya.
Tim Kerja RSUD Prov Sulbar bersama dengan para stakeholder melakukan pertemuan pada
hari jumat malam 10 November 2023 di kediaman Camat Doripoku untuk membahas strategi
pelaksanaan kegiatan dilapangan, kegiatan ini merupakan kegiatan intervensi yang ke – 2
yang dilakukan RSUD Prov Sulawesi Barat.
Kegiatan diawali dengan Edukasi mengenai stunting oleh Tim RSUD Provinsi Sulawesi Barat
dilanjutkan dengan Pembagian paket bagi bayi/balita stunting ibu hamil KEK dan busui.
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PELAYANAN INTERVENSI PENANGANAN STUNTING
RSUD PROV. SULAWESI BARAT DI KEC. SARUDU

DAN DURIPOKU KAB. PASANGKAYU

Tim Kerja RSUD Provinsi
Sulawesi Barat Mengintervensi
ratusan anak terdampak
stunting di Kabupaten Pasang
Kayu, dua kecamatan yang di
intervensi oleh RSUD Prov
Sulbar yaitu Kecamatam
Sarudu dan Doripoku, kegiatan
ini di pusatkan di Kecamatan
Sarudu 1 dan PKM Sarudu 2.
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RAPAT PENYUSUNAN RANCANG BANGUN INOVASI
 LINGKUP RSUD PROV. SULAWESI BARAT

Berdasarkan surat B/800/206/2023 dari Sekertariat Daerah Provinsi Sulawesi Barat oleh
PJ.Gubernur Sulawesi Barat bersama Badan kepegawaian Daerah, Badan pengembangan
Sumber Daya Manusia, Badan Penelitian dan Pengembangan Daerah dan Biro Organisasi
pada tanggal 30 Oktober 2023 tentang penyampain Inovasi oleh para pejabat Administrator (
Eselon III ) dilingkungan pemerintah Provinsi Sulawesi Barat dengan adanya peyampaian
tersebut Direktur RSUD Provinsi Sulawesi Barat ( dr.Hj.Marintani Erna Dochri ) memimpin
Rapat Penyusunan Rancang Bangun inovasi,Selasa 14 November 2023 di Ruang Rapat Lantai
3 RSUD Provinsi Sulawesi Barat.
Adapun hasil pembahasan rapat yaitu setiap Eselon III menyampikan inovasinya, inovasi
yang dikumpul di BKD paling tidak ada dua inovasi yang mewakili Rumah Sakit.
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RSUD Provinsi Sulawesi Barat menggelar kegiatan Sosialisasi Pedoman Etika Perilaku

Pegawai RSUD Provinsi Sulawesi Barat di Ruang Pertemuan lantai 3.

Tujuan sosialisasi ini adalah Menindaklanjuti Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 42

Tahun 2018 tentang Komite Etik dan Hukum Rumah Sakit, pada Pasal 11 ayat (1)   huruf

a dituliskan untuk Menyusun Panduan Etika dan Perilaku (Code of Conduct),Untuk

menyamakan persepsi tentang isi pedoman etika dan perilaku (code of conduct)

pegawai RSUD Provinsi Sulawesi Barat, dan Agar semua pegawai/karyawan rumah

sakit mengetahui sikap dan perilaku yang santun dalam memberikan pelayanan dan

berinteraksi dengan pelanggan atau pengunjung RS.
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SOSIALISASI PEDOMAN ETIKA PERILAKU PEGAWAI
RSUD PROV. SULAWESI BARAT 
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KORPRI adalah satu-satunya organisasi dan wadah berhimpun Aparatur Sipil
Negara (ASN) yang merupakan bagian integral dari Pemerintahan yang

dirayakan setiap tanggal 29 November
KORPRI memiliki visi sebagai organisasi yang kuat, netral, mandiri, profesional

dan terdepan dalam menjaga persatuan dan kesatuan bangsa, serta
mensejahterakan masyarakat di dalam membangun Pemerintahan yang baik.

Selamat Hari KORPRI Ke-52 Bersama Korprikan Indonesia, kita wujudkan
pelayanan yang lebih baik dan berkualitas.
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PERINGATAN HARI KORPRI KE-52
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BIMTEK IMPLEMENTASI REKAM MEDIK ELEKTRONIK
(RME) & ALIH MEDIA REKAM MEDIK MENUJU ERA RS

DIGITAL LINGKUP RSUD PROV. SULAWESI BARAT
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RAPAT KOORDINASI VISITASI OLEH DINAS TENTANG
PERENCANAAN PERBAIKAN STRATEGIS (PPS) DAN

RENCANA TINGKAT LANJUT (RTL) AKREDITASI
RSUD PROV. SULAWESI BARAT

Ketua Akreditasi RSUD Provinsi Sulawesi Barat membuka rapat Koordinasi

Visitasi oleh Dinas Tentang perencanaan perbaikan strategis ( PPS ) dan rencana

tindak lanjut ( RTL ) akreditasi RSUD Provinsi Sulawesi Barat.Selasa, 19 Desember

2023.

Perencanaan Perbaikan Strategis ( PPS ) adalah rencana kerja tertulis yang harus

dibuat oleh rumah sakit sebagai tindak lanjut hasil penilaian yang tidak terpenuhi

atau yang terpenuhi sebagian pada saat survey akreditasi ( nilai 0 – 5 ).

Setiap Pokja diharapkan untuk membuat perencanaan perbaikan strategis ( PPS )

yang tertulis untuk menengakkan strategis/pendekatan yang akan diterapkan

oleh Rumah Sakit akan menagani setiap temuan yang tidak terpenuhi atau

terpenuhi sebagian. Perencanaan Perbaikan Strategis (PPS) harus menunjukkan

bahwa tindakan yang dilakukan rumah sakit untuk dapat mencapai terpenuhi

lengkap.
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Kunjungan ini bertujuan dalam rangka memberikan rekomendasi pelayanan laboratorium
kateterisasi jantung ( Cathlab ) di RSUD Provinsi Sulawesi Barat.
Selain itu tim visitasi juga memeriksa persyaratan pelayanan Cathlab mulai dari persiapan
Dokumen, Kesiapan SDM termasuk dokter Spesialis Jantung yang bersertifikat, memeriksa
lokasi dalam Rumah Sakit yang terdiri dari ruang tindakan, ruang monitor,ruang persiapan,
ruang pemulihan dan lain-lain serta peralatan cathlab mulai dari meja operasi, pencitraan X-
ray, tranduser tekanan dan system manifold BHP Cathlab dll.
Dari hasil Kunjungan Visitasi Cathlab Dinkes Prov Sulbar menyetujui dan memberikan Surat
Rekomendasi Pemberian layanan Cathlab Rumah Sakit pada tanggal 27 Desember 2023.
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KUNJUNGAN VISITASI CATHLAB DARI DINKES
PROVINSI DI RSUD PROV. SULAWESI BARAT

Kabid Pelayanan Hj.Nurwardi
Nur, S.Si, Apt, M.Kes ) RSUD
Provinsi Sulawesi Barat
menerima kunjungan Visitasi
Cathlab dar Dinkes Prov Sulbar
yang dikepalai oleh Kepala
Seksi Pelayanan Kesehatan (
Faisal, S.T, M.Kes ). di Ruang
Pertemuan Lantai 3.
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Direktur RSUD Sulbar dr. Marintani
Erna Dochri sangat menyambut baik hal
itu dan berupaya memberikan
pelayanan prima. Adapun pemeriksaan
kesehatan yang dilakukan yaitu
pemeriksaan bebas Narkotika,
Psikotropika dan zat adiktif ( Napza),
pemeriksaan kesehatan jasmani dan
rohani, dan Tes kesehatan jiwa yang
dilakukan mulai Rabu, 27 Desember
sampai Jumat 5 Januari 2024. Jumlah
peserta 705 orang.
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RSUD PROV. SULAWESI BARAT TERIMA TES
KESEHATAN PPPK FORMASI GURU TAHUN 2023

Berdasarkan Peraturan Kepala
Badan Kepegawaian Negara
Nomor 18 Tahun 2020 tentang
Perubahan Peraturan BKN
Nomor 1 Tahun 2019 tentang
Petunjuk Teknis Pengadaan
Pegawai Pemerintah dengan
Perjanjian Kerja, salah satu
syarat untuk diangkat menjadi
PPPK adalah sehat secara
jasmani dan rohani yang
dibuktikan dengan surat
keterangan sehat dari dokter unit
pelayanan kesehatan pemerintah.
Sehubungan hal tersebut, RSUD
Sulawesi Barat (Sulbar)
mendapatkan mandat langsung
dari BKD Sulbar dalam
memfasilitasi pemberian surat
keterangan sehat bagi para Calon
PPPK Guru Formasi tahun 2023,
Selasa, 27 Desember 2023.
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Terdapat 4 layanan baru di RSUD Provinsi Sulawesi Barat yang menjadi terobosan untuk
memudahkan masyarakat mendapatkan layanan.
Empat layanan tersebut yaitu layanan Hemodialisa, layanan Cathlab, layanan Radioterapi dan
layanan Patologi Anatomi untuk pemeriksaan sel – sel kanker.
Kesempatan itu, Pj Gubernur Sulbar Prof Zudan Arif Fakrulloh menyampaikan arahannya agar
dalam membuat perencanaan harus tepat sehingga pelaksanaan sesuai dengan apa yang
direncakan.
Sekaligus mengimbau agar selalu melaksanakan pertemuan antar manajemen sehingga semua
kegiatan dapat diketahui dan dilaksanakan secara bersama juga mengharapkan agar layanan
baru yang ada di RSUD Provinsi Sulawesi Barat segera dioperasikan.
“Sehingga layanan baru tersebut bisa dimamfaatkan oleh masyarakat Sulbar,” ucap Zudan.
Sementara Direktur RSUD Provinsi Sulawesi Barat dr. Marintani Erna Dochri mengatakan
pihaknya akan tmengupayakan agar 4 layanan baru ini akan segera dioperasikan.
“Kita berupaya agar empat layanan terbaru itu bisa segera dilaksanakan sehingga masyarakat
tidak lagi harus keluar daerah untuk mendapatkan layanan tersebut,” ucap dr Erna.
Ia berharap, dengan adanya layanan baru ini masyarakat Sulawesi barat lebih mudah
mendapatkan pengobatan lebih lanjut sehingga tidak perlu dirujuk keluar Sulawesi Barat.
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BINCANG SANTAI BERSAMA PJ. GUBERNUR TERKAIT
PENGOPERASIAN UNIT LAYANAN BARU 

DI RSUD PROV. SULAWESI BARAT

Jajaran Pejabat Eselon bersama Direktur Rumah Sakit Umum Daerah (RSUD) Provinsi Sulbar
melakukan pertemuan bersama Pj Gubernur Sulbar Prof Zudan Arif Fakrulloh.
Pertemuan digelar santai dengan berbincang santai sekaligus memperkenalkan program
mengenai layanan terbaru yang ada di RSUD Prov Sulawesi Barat. Senin, 8 Januari 2024 di
Rujab Gubernur.
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Direktur RSUD Sulbar, dr Marintani Erna Dochri mengatakan pertemuan dan silaturahmi
bersama Tim BPJS Kesehatan Cabang Mamuju membahas terkait perpanjangan kontrak kerja
sama pelayanan kepesertaan BPJS tahun 2024.
Diminta Sertifikat JKN untuk pegawai tenaga kontrak di Rumah Sakit menurut aturanya yaitu
4 % harus di tanggung oleh pemberi pekerja dan 1 % di tanggung oleh pekerja, selain
memastikan pelayanan kesehatan bagi masyarakat, RSUD juga terus melakukan upaya
peningkatan mutu kualitas pelayanan dengan memastikan setiap pegawai mendapat jaminan
kesehatan yang layak. kata dr.Erna.
ia mengatakan, kegiatan tersebut perlu disosialisasikan ketenaga kontrak, dan Rumah Sakit
berkomitmen untuk mematuhi aturan yang terkait dengan hal tersebut, dengan memastikan
seluruh tenaga kontrak mendapatkan jaminan kesehatan.
Kerja sama baik yang sudah terjalin dan berharap bisa lebih ditingkatka lagi terutama dalam
hal pelayanan kesehatan .
Sehingga apa yang menjadi hak anggota BPJS Kesehatan ketika melakukan pemeriksaan
kesehatan dan tindakan kesehatan mendapatkan pelayanan yang maksimal dari rumah sakit.
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PERTEMUAN DENGAN TIM BPJS KESEHATAN
KC.MAMUU TERKAIT KEPESERTAAN JKN

DI RSUD PROV. SULAWESI BARAT

RSUD Provinsi Sulawesi Barat bersama
BPJS Kesehatan melakukan
penandatanganan perjanjian kerjasama
tentang penyelenggaraan program JKN,
yang digelar diruang rapat RSUD, Rabu,
10 Januari 2024.
Dalam pertemuan tersebut Direktur
RSUD Prov Sulbar dr.Mariantani Erna
Dochri menerima langsung kunjungan
silaturahmi tim BPJS Kesehatan Cabang
Mamuju.
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Extracorporeal Shock Wave Lithotrips ( ESWL ) adalah tindakan untuk menagani penyakit
batu ginjal.prosedurnya akan memecah batu ginjal yang ditembakkan dari luar tubuh,
Rapat dibuka oleh Kepala Bagian Tata usaha yang mewakili direktur RSUD Prov Sulbar
(Muzdalifah) dilanjutkan dengan pemaparan dari BPJS Kesehatan mamuju oleh kepala Bagian
Penjaminan mamfaat dan Utilisasi dr.Kiki Kusumawati Sudirman, AAK. Kamis, 11 Januari 2024
bertempat Lt.3. Ruang Pertemuan RSUD Prov Sulbar
dr.Kiki menyampaikan bahwa ESWL RSUD Prov Sulbar sampai dengan Bulan November 2023
melayani 412 Pasien (1171 Kasus ) berada pada urutan ke 3 setelah Makassar dan Palopo dalam
pelayanan ESWL.
ESWL RSUD Prov Sulbar adalah salah satu layanan unggulan di Prov Sulbar merupakan
pelayanan Bedah Urologi yang melayanai pasien JKN 6 Kabupaten dengan satu DPJP
dilanjutkan dengan diskusi.
Dalam diskusi dr.Ananta Cahyo Nugroho, Sp.U dokter Spesialis Urologi di RSUD Prov Sulbar
menyampaikan bahwa tindakan ESWL maksimal dilakukan lima kali dan dievaluasi tiga bulan
sekali. Bila hasil evaluasi pasien masih memerlukan tindakan maka bisa dilakukan ESWL lagi
rentang waktunya bisa satu sampai tiga tahun.
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MONEV UTILIZATION REVIEW LAYANAN ESWL
RSUD PROV. SULAWESI BARAT TAHUN 2024 OLEH

BPJS KESEHATAN

RSUD Prov Sulbar bersama
BPJS Kesehatan Cabang
mamuju melakukan rapat
Monitoring Evaluasi Layanan
ESWL bagi peserta JKN.
RSUD Prov Sulbar
memberikan layanan ESWL
dengan jenis pesawat Sinar –X
Fluoroskopi ( penunjang ESWL
) dengan tipe unit Lithotripter
Piezolith 3000 ( 3000325 ) dan
sudah mendapatkan ijin
operasional dari Badan
Pengawas Tenaga Nuklir (
BAPETEN ) pertanggal 9
Januari 2024.




